
Im Vorfeld einer Auftragsannahme oder einer Warenlieferung wird es 
immer wichtiger, schnell und problemlos aktuelle Bonitätsauskünfte über 
Privatpersonen einzuholen. BÜRGEL Personeninformationen geben Ihnen 
zuverlässig Auskunft über die Bonität von Privatpersonen. Anhand dieser 
Informationen bestimmen Sie die richtigen Konditionen für Ihre Geschäfte 
und schützen sich selbst vor möglichen Ausfällen. 

Personeninformationen
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Jedes Risiko ist anders – wir haben das passende Produkt
Personen-

vollauskunft 1

✔

✔

✔

✔

✔

 

✔

✔

✔

 

 

Inhalte der 
BÜRGEL Auskünfte 

Name / Kommunikationsdaten
Beantwortung der Anfrage
Persönliches
	 Geburtsdatum
	 Familienstand
	 Beruf
	 Funktion
Beteiligungen
Finanzlage
	 Zahlungserfahrungen
	 Negativmerkmale 
	 (Anzahl / letzter Eintrag)

	 Amtsgericht / Aktenzeichen 
	 vom letzten Eintrag

Immobilie(n)
Bankverbindung(en)

Score (Hinweis – ergänzender 
Text zum Scorewert)

Verbindung zu Firmen
Adressabgleich 
	 BÜRGEL Datenbank
	 Fremddatenbestände

ConCheck
RT basic 2 

✔

✔

✔

ConCheck
RT 2

✔

✔

✔

✔

✔

ConCheck 
RT jur./ 

[plus/move]2

✔

✔

✔

✔

✔

✔

[✔]

Negativ
Check 2

 
✔

✔

✔

 

 

✔

RiskCheck 
RT standard 2

✔

✔

✔

RiskCheck 
RT advanced 

[profess.] 2

✔

✔

✔

[✔]

✔

Auslands
auskunft 2,3

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

Für Sie ziehen wir alle Register
Qualifizierte Bonitätsprüfungen verlangen eine 
Vielfalt an aussagekräftigen und aktuellen Informa
tionen. Seit Jahrzehnten werden bei BÜRGEL Daten 
über die Zahlungsfähigkeit deutscher Unternehmen 
und Privatpersonen in der Datenbank gesammelt und 
aktualisiert. Dafür recherchieren wir für Sie aus diver-
sen öffentlich zugänglichen Quellen in Deutschland. 

Hinzu kommen Zahlungserfahrungen aus verschie-
denen Wirtschaftsbereichen und Inkassodaten der 
BÜRGEL Gruppe, unserer Gesellschafter KG EOS 
Holding GmbH & Co (Otto Group) und der Euler 
Hermes Gruppe (Allianz Group) sowie weiterer 
führender deutscher Inkassounternehmen. Heute 
sind Informationen über mehr als 39 Millionen 
Privatpersonen in unserer Datenbank gespeichert.

1 Soweit bei BÜRGEL verfügbar. Im Einzelfall liefert BÜRGEL Informationen zur Funktion der angefragten Person und/oder zu Immobilien 
und/oder zur Bankverbindung.   2 Die wesentlichen Informationen in einzelnen Auskunftssegmenten.   3 Auskunftssegmente sind abhängig 
vom Herkunftsland.



BÜRGEL Personenvollauskunft
Überprüfen Sie die Basisdaten Ihrer Kunden und 
erfahren Sie mehr, z.B. zu Negativmerkmalen oder 
Beteiligungen. Auf Bestellung erhalten Sie die 
BÜRGEL Personenvollauskunft schnell und zuverläs-
sig per Brief, Fax, E-Mail, NetConnect, RCS (Remote 
Connection Services) oder File Transfer. Wir liefern 
sie Ihnen auch als Eil- oder Blitzauskunft – in nur  
8 bzw. 3 Stunden. 

BÜRGEL ConCheck RealTime
Eine differenzierte Entscheidungsbasis bieten Ihnen 
unsere ConCheck RealTime Module. Je nach Infor
mationsbedarf wählen Sie das richtige Modul. Der 
Con[sumer]Check RealTime verknüpft vielfältige 
Informationsquellen und unterstützt Liefer- und 
Kreditentscheidungen in Echtzeit. Sie erhalten eine 
Entscheidungshilfe, um Zahlungs- und Liefermodali
täten festzulegen.

Rot, gelb oder grün – die ConCheck Ampel und 
der Scorewert geben Ihnen Auskunft über das 
Zahlungsausfallrisiko von Privatpersonen. BÜRGEL 
liefert u. a. Informationen zu vorliegenden harten, 
mittleren und/oder weichen Negativmerkmalen 
zur angefragten Person. Standardmäßig überprüft 
BÜRGEL auch Ihre Adressdaten anhand der BÜRGEL 
Datenbank. Wir gleichen die eingegebene Adresse 
ab, korrigieren und ergänzen sie gegebenenfalls 
und liefern bei uns verfügbare Adressdaten. Eine 
zusätzliche Adressprüfung anhand umfangreicher 
Fremddatenbestände bieten ConCheck RealTime 
plus oder move.

Detailinformationen zu vorliegenden Negativmerk
malen, die Daten des zuständigen Gerichts sowie 
das Aktenzeichen erhalten Sie bei allen ConCheck 
RealTime Modulen mit dem Zusatz jur.

BÜRGEL NegativCheck 
Der NegativCheck gehört zur Produktgruppe ConCheck  
RealTime und beinhaltet ausschließlich die Anzeige 
folgender Negativmerkmale bei inländischen, natür-
lichen Personen: Eidesstattliche Versicherungen, 
Haftanordnungen, Privatinsolvenzen und Inkasso
überwachungsverfahren (titulierte Forderungen).  

BÜRGEL Auslandsauskunft
Damit Sie Ihre Geschäftsaktivitäten auch inter-
national ausbauen können, machen wir Ihnen 
Wirtschaftsinformationen aus aller Welt zugänglich. 
Die Auskünfte liefern wir Ihnen alternativ per Brief, 
E-Mail oder Fax. Immer umfassend und übersichtlich, 
in einer der internationalen Handelssprachen. 

BÜRGEL RiskCheck RealTime
Der BÜRGEL RiskCheck RealTime in den Varianten  
standard, advanced und professional ermöglicht 
Ihnen schnelle Kreditentscheidungen bei Ihren täg-
lichen Geschäften. Sie überprüfen das Zahlungs
ausfallrisiko von Unternehmen und Privatpersonen 
sowie von Gewerbebetrieben, Einzelfirmen oder 
Freiberuflern.
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Lieferwege

Entscheidend für die technische Anbindung sind 
die Anfragemenge und die verwendete Technik. 
Produktabhängig stehen folgende Anbindungsmög
lichkeiten zur Verfügung:
}	Anfragen via Internet: NetConnect [plus/web]
}	Online-Kommunikationsschnittstelle: 
	 RCS (Remote Connection Services)

}	SAP: BÜRGEL connect für SAP® R/3®
	 BÜRGEL connect für SAP® IS-U®
	 BÜRGEL connect für SAP® CRM
}	Dateien über File Transfer 
}	Dateien als verschlüsselter E-Mail-Anhang
}	Klassische Lieferwege: Brief, Fax oder Telefon
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